


Communication responsable et ESS

Économie sociale et solidaire :
• Organisations qui souhaitent maximiser leur impact social et environnemental (et non leur profit) tout 

en garantissant leur viabilité et leur autonomie financières
• 7 valeurs :

- Bien-être social
- Solidarité
- Citoyenneté
- Autonomie
- Diversité
- Écologie
- Cohérence



Communication responsable et ESS

Les organisations de l’ESS ont besoin de communiquer afin de :
• Promouvoir  l’image,  les  valeurs  ainsi  que  les  engagements sociaux de la structure,
• Informer, sensibiliser et mobiliser le grand public quant aux actions de la structure,
• Recruter  de  nouveaux  membres,  bénévoles  ou  adhérents,
• Collecter  des  fonds  et  des  dons  afin  que  la  structure puisse grandir et avoir un impact plus fort 

sur la société.

➢ Comment élaborer une communication en accord avec les valeurs du secteur ?

Source : https://communication-responsable.ademe.fr/



Communication responsable et ESS

Communication responsable :
• Est plus sensible aux enjeux écologiques (et à la notion d’urgence), davantage à l’écoute des 

habitants de notre planète
• S’interroge sur la manière de délivrer les messages ET à leur contenu
• Intègre :

- la communication sur les enjeux et les engagements des organisations en matière de 
développement durable et de responsabilité sociétale des entreprises

- l’écocommunication
- l’authenticité des messages, transparence des processus de communication

➢ Prend en considération les aspects sociétaux et environnementaux pour toute forme de 
communication

Source : https://communication-responsable.ademe.fr/



1. Questions stratégiques

Source : https://www.ucciani-dessins.com/communication-et-paradoxe/



2. Messages

Source : https://econovia.fr/fr/futur-communication-responsable.html



3. Supports

Source : https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-02468159/document



APRÈS VD– Le réseau de l’économie sociale et solidaire du Canton de Vaud
info@apres-vd.ch 
www.apres-vd.ch

alveo.design – communication collaborative
contact@alveo.design
alveo.design

KAOSMOVIES – Film, animation, communication digitale
info@kaosmovies.ch
kaosmovies.ch

OIKOM – Passeur de sens
hello@oikom.ch
www.oikom.ch

Kaosmovies :  

Contactez-nous pour toute question !

http://alveo.design/

